ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

BEVEZETES

A Ferrokov Vas- és Fémipari Kft (a tovdbbiakban: Tdrsasdg) kinyilvdnitja, hogy adatkezelési,
adatfeldolgozdi tevékenységét — a megfelel6 belsé szabdlyok, technikai és szervezési
intézkedések meghozataldval — ugy végzi, hogy az minden kériilmények kézétt felelien meg a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil
helyezésérél szolo Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendeletének - (2016. dprilis
27.) (dltaldnos adatvédelmi rendelet, a tovdbbiakban: Rendelet), tovabbd az informdcios
Onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsdgrol szolé 2011. évi CXIl. térvény (a
tovdbbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek.

ADATKEZELO

Cégnév: Ferrokov Vas- és Fémipari Kft

Székhely: 7562 Segesd, Palmahaz utca 1.
Cégjegyzékszam: 1409001645

Addszam: 10274129-2-14

KépviselS: Talian Attila Antal Gigyvezetd igazgatd
Telefonszam: 82/598-900

FAX: 82/598-910

E-mail cim: info@ferrokov.hu

Honlap: www.ferrokov.hu

(a tovébbiakban: Tarsasag)

ADATVEDELMI TISZTVISELO

Tarsasagunk a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogi el8irasok teljesitésének és az
érintettek jogai érvényeslilésének elGsegitése érdekében Adatvédelmi TisztviselSt alkalmaz.

Név: Frankd Laszld

Postacim: 7500 Nagyatad, Munkdcsy utca 10.
E-mail: frankohivatalos@gmail.com

Telefon: +3630/851-1180

ADATFELDOLGOZOK

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.



1. Tarsasagunk IT szolgaltatdja

Tarsasagunk személyes adatokat is tartalmazé Ugyviteli, szamlazasi és bérszamfejtési
programok m(ikodésének biztositasahoz IT szolgaltatét vesz igénybe.
Tarsasagunk honlapjan személyes adatokat nem kezel.

Cégnév: Péntek Balint egyéni vallalkozé
Székhely: 7562 Segesd, Széchenyi utca 39.
Cégjegyzékszam: 1497047876

Addszam: 67957370-1-34

Telefonszam: 20/375-9646

E-mail cim: pentek.balint@ferrokov.hu

2. Postai szolgdltatasok, kézbesités, csomagkiildés

Ezen adatfeldolgozdok Tarsasagunktdl megkapjak a megrendelt termék kézbesitéséhez
szlikséges személyes adatokat (érintett neve, cime, telefonszama), és ennek felhasznaldsaval
kiszallitja a terméket.

Magyar Posta

Futarszolgalat

Cégnév: GLS General Logistics Systems Hungary Kft
Székhely: 2351 Alsdnémedi, GLS Eurdpa utca 2.
Cégjegyzékszam: 1309111755

Addszam: 12369410-2-44

Telefonszam: 1/802-0265

Futarszolgalat

Cégnév: TNT Express Hungary Kft

Székhely: 1185 Budapest, II. Logisztikai Kbzpont —
Irodaépilet, BUD Nemzetkozi ReplilGtér 283. épiilet

Cégjegyzékszam: 0109068137

Addszam: 10376166-2-44

Telefonszam: 80/313-131

3. Vagyonvédelmi szolgaltaté

Ezen adatfeldolgozd Tarsasagunk megbizasabdl — a vele fennallé szerzédésiink tartamaig -
végzi a munkahelyi kameras megfigyelést, ki és beléptetést és az ezekhez kapcsolédd
adatkezelést végzi.

A szolgaltatd megnevezése:

Cégnév: Szegecs Patrol Security Kft

Székhely: 7500 Nagyatad, Martirok utja 8.

Cégjegyzékszam: 0109908761

Addszam: 14590243-2-14

KépviselS: Szegvari Jozsef

Telefonszam: 82/454-900



MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

A munkavallaléktol kizardélag olyan adatokat kérunk és tartunk nyilvan, valamint olyan
munkakaori orvosi alkalmassagi vizsgalatokat végziink, amelyek munkaviszony létesitéséhez,
fenntartasahoz és megsziintetéséhez, illetve a szocidlis-joléti juttatasok biztositasahoz
sziikségesek és a munkavallalé személyhez f(iz6d6 jogait nem sértik.

1. Munkaiigyi, személyzeti nyilvantartas

(1) Tarsasagunk a Munka torvénykonyvében elGirtak szerint a munkaltatéi jogos érdekek
érvényesitése jogcimén munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megszlinése céljabol kezeli
a munkavallalé személyi, illetve orvosi alkalmassagi adatait.

(2) A személyes adatok cimzettjei: a munkaltatd vezetSje, munkaltatoi jogkor gyakorléja, a
Tarsasag munkalgyi feladatokat ellaté munkavallaldi és adatfeldolgozéi.

(3) A Térsasdg tulajdonosai részére csak a vezetd alldsu munkavallalék személyes adatait
tovabbitjuk.

(3) A személyes adatok taroldsdnak id6tartama: a munkaviszony megsziinését kovets 3 év.

2. Kifizetoi adatkezelés

(1) Tarsasagunk jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, toérvényben elSirt add és
jarulékkotelezettségek teljesitése (ado-, addelSleg, jarulékok megdllapitasa, bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi, nyugdij Ggyintézés) céljabdl kezeli azon érintettek — munkavallalok,
csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatdsban részestl6k — adétérvényekben el@irt
személyes adatait, akikkel kifizet8i kapcsolatban all.

(2) Tarsasagunk kezelheti a munkavallalék egészségligyi adatait és szakszervezeti
tagsdgra vonatkozé adatait add és jarulékkotelezettségek teljesités (bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi  lgyintézés) céljabdl, amennyiben az adotérvények ehhez
jogkdvetkezményt fliznek.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasadg addzasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi
(kifizet6i) feladatait ellaté munkavallaléi és adatfeldolgozdi.

(4) A személyes adatok tdrolasanak idGtartama a jogalapot add jogviszony megsz(inését
kovet6 8 év.

3. Felvételre jelentkez6 munkavallaldk adatainak kezelése, palyazatok, onéletrajzok

(1) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, sziiletési ideje, helye,

anyja neve, lakcim, képesitési adatok, fénykép, telefonszam, e-mail cim, a jelentkezérél
készitett munkaltatoi feljegyzés (ha van).



(2) A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palydzat elbirdldsa, a kivalasztottal
munkaszerz6dés kotése. Az érintettet tdjékoztatni kell arrdl, ha a munkaltaté nem 6t
valasztotta az adott allasra.

(3) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: a Tarsasagunk munkaltatdi
jogok gyakorldsara jogosult vezetGje, munkaligyi feladatokat ellatd munkavallaldk.

(5) A személyes adatok taroldsanak id6tartama: A jelentkezés, palyazat elbirdlasaig. A ki nem
valasztott jelentkez6k személyes adatait toroljiuk. Tordlni kell annak adatait is, aki
jelentkezését, palyazatat visszavonta.

4. E-mail fiok hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) Amennyiben Tarsasagunk e-mail fiokot bocsat a munkavallalé rendelkezésére, akkor ezen
e-mail cimet és fiokot a munkavallalé kizdrélag munkakori feladatai céljdra hasznalhatja,
annak érdekében, hogy a munkavallalok ezen keresztil tartsak egymassal a kapcsolatot, vagy
a munkaltaté képviseletében levelezzenek az tigyfelekkel, mas személyekkel, szervezetekkel.

(2) A munkavallalé az e-mail fiékot személyes célra nem haszndlhatja, a fidkban személyes
leveleket nem tarolhat.

(3) A munkaltatd jogosult az e-mail fidk teljes tartalmat és haszndlatat rendszeresen — 3
havonta - ellendrizni, ennek soran az adatkezelés jogalapja a munkaltato jogos érdeke. Az
ellen6rzés célja az e-mail fiok hasznalatdra vonatkozé munkaltatéi rendelkezés betartasanak
ellen6rzése, tovabba a munkavallaloi kotelezettségek ellendrzése.

(4) Az ellenérzésre a munkaltatdi jogok gyakorldja jogosult.

(5) Az ellen6rzésre vonatkozd részletes elGirasokat Tarsasagunk Adatkezelési szabdlyzata
tartalmazza.

5. Szamitdgép, laptop, tablet ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) Tarsasagunk altal a munkavallalé részére munkavégzés céljara rendelkezésre bocsatott
szamitdgépet, laptopot, tabletet a munkavallald kizarélag munkakori feladata ellatdsara
haszndlhatja, ezek magdancélu haszndlatat a Tdarsasdg megtiltja, ezen eszkdzokdn a
munkavallalé semmilyen személyes adatot, levelezését nem kezelheti és nem tarolhatja.

(2) Tarsasagunk ezen eszkdzokon tarolt adatokat ellendrizheti.

(3) Az ellen6rzésre vonatkozd részletes elGirasokat Tarsasagunk Adatkezelési szabdlyzata
tartalmazza.



6. A munkahelyi internethasznalat ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) A munkavallalé csak a munkakéri feladatdval kapcsolatos honlapokat tekintheti meg, a
személyes célu munkahelyi internethasznalatot a munkaltatd megtiltja.

(2) A munkakori feladatként Tarsasagunk nevében elvégzett internetes regisztracidok
jogosultja a Tarsasag, a regisztracid soran a Tdarsasagra utald azonositdt, jelszot kell
alkalmazni. Amennyiben a személyes adatok megadasa is szikséges a regisztraciohoz, a
munkaviszony megsz(inésekor azok torlését kezdeményezi Tarsasagunk.

(3) A munkavallalé munkahelyi internethaszndlatat a munkaltatd ellendrizheti.

(4) Az ellen6rzésre vonatkozd részletes elGirasokat Tarsasagunk Adatkezelési szabdlyzata
tartalmazza.

7. Céges mobiltelefon hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) Tarsasdgunk engedélyezi a céges mobiltelefon magancéli hasznalatdt, a mobiltelefon
nem csak munkavégzéssel 6sszefliggd célokra is hasznalhatd.

(2) Tarsasagunk kirivéan magas telefonszamla esetén valamennyi kimend hivas hivdszamat
és adatait, tovabbd a mobiltelefonon tarolt adatokat ellenérizheti. Ezesetben az ellenGrzés
akként folytathatd le, hogy a munkaltatd hivasrészletez6t kér a telefonszolgaltatotol és
felhivja a munkavallalét arra, hogy a dokumentumon a magancélu hivasok esetében a hivott
szamokat tegye felismerhetetlenné. Tdarsasagunk el6irhatja, hogy a magdancélu hivasok
koltségeit a munkavallalé viselje.

(3) Az ellen6rzésre vonatkozd részletes elGirasokat Tarsasagunk Adatkezelési szabdlyzata
tartalmazza.
8. Munkahelyi be- és kiléptetéssel kapcsolatos adatkezelés

(1) Tarsasagunk az lzemi teriletre torténé belépéshez biztonsagi szolgdlat altal ellatott
beléptet6 rendszert mikodtet.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, lakcime, gépkocsi
rendszama, belépés, kilépés ideje.

(3) Az adatkezelés jogalapja: a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése.

(4) A személyes adatok kezelésének célja: vagyonvédelem, szerzddés teljesitése,
munkavallaloi kotelezettségek teljesitésének ellenbrzése.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: a Tarsasdgndl munkaltatoi
jogok gyakorldsdra jogosult vezet§, adatfeldolgozéként a Tarsasdg vagyonvédelmi
megbizottjanak foglalkoztatottjai.

(6) A személyes adatok kezelésének id6tartama: 6 hdnap



9. Munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

(1) Tarsasagunk a telephelyén az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag, az lizleti titok
védelme és a vagyonvédelem céljabol elektronikus megfigyel6rendszert alkalmaz, amely
képrogzitést tesz lehetévé, ez alapjan személyes adatnak tekinthetd az érintett magatartasa
is, amit a kamera rogzit.

(2) Ezen adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése.

(3) Az elektronikus megfigyelGrendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a toérvényben erre
feljogositottakon kiviil a jogsértések feltarasa és a rendszer m(ikodésének ellenérzés céljabal
Tarsasagunk informatikusa, Ugyvezet6i, termelési igazgatdja, munkavédelmi vezetdje,
valamint az adatvédelmi tisztvisel§je jogosult.

(4) A rogzitett felvételeket felhasznalds hidanydban maximum 3 (harom) munkanapig 6rizzik
meg.

(5) A kameras megfigyelésre vonatkozd részletes el6irdsokat Tarsasagunk Adatkezelési
szabalyzata tartalmazza.

SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK
1. Szerz6dd6 partnerek adatainak kezelése — vevdk, szalliték nyilvantartasa

(1) Tarsasagunk szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése,
megsz(inése, szerz6dési kedvezmény nyujtasa céljabdl kezeli a vele vevéként, szallitoként
szerz8dott természetes személy nevét, sziletési nevét, sziletési idejét, anyja nevét,
lakcimét, addazonositd jelét, addszamat, vallalkozdi, 6stermelGi igazolvany szamat, személyi
igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-
cimét, bankszamlaszamat, vevészamat (ligyfélszamat, rendelésszamat).

(2) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat
elldaté munkavallaléi, konyvelési, adézasi feladatokat ellatd munkavallaléi, és adatfeldolgozoi.

(3) A személyes adatok kezelésének id6tartama: a szerz6dés megsziinését kdvetd 5 év.

2. Jogi személy ligyfelek, vevik, szallitok természetes személy képviselSinek elérhetdségi
adatai

(1) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-
mail cime, online azonositdja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasdg jogi személy partnerével kotott
szerz8dés teljesitése, lUzleti kapcsolattartds, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: a Tarsasag lgyfélszolgdlattal
kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi.



(4) A személyes adatok tadroldsanak id6étartama: az lzleti kapcsolat, illetve az érintett
képvisel6i minGségének fennallasat kovets 5 évig.

3. Adatkezelés ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) Tarsasagunk jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elSirt add és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzds) céljabol kezeli a vevéként, szallitoként vele

uzleti kapcsolatba 1ép6 természetes személyek térvényben meghatdrozott adatait.

(2) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasdg addzasi, konywviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatd munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

(3) A személyes adatok tarolasanak id6tartama a jogalapot add jogviszony megszlinését
kdvetd 8 év.
4. Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan

(1) Tarsasagunk termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszerdsitése céljabdl Facebook
oldalt tart fenn.

(3) A Facebook oldalon a latogaték altal kozzétett személyes adatokat Tarsasdgunk nem
kezeli.

(4) A latogatdkra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei irdnyaddk.

(5) Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikalasa esetén Tarsasagunk el6zetes értesités nélkiil
kizarhatja az érintettet a tagok kozil, vagy térdlheti hozzaszdélasat.

(6) Tarsasagunk nem felel a Facebook felhaszndlék 4dltal kozzétett jogszabalyt sérté
adattartalmakért, hozzdszolasokért, a Facebook miikodésébdél adédd hibdért, lizemzavarért
vagy a rendszer miikodésének megvaltoztatasabdl fakadd problémaért.

EGYEB JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

1. A Levéltari torvény szerint maradando értékii iratokra vonatkozé adatkezelés

(1) Tarsasagunk jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokrdl, a
kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szoldo 1995. évi LXVI. térvény
(Levéltari torvény) szerint maradandd értéklinek mindGsilé iratait abbdl a célbdl, hogy a
Tarsasag irattari anyaganak maradandé értékd része épségben és hasznalhato allapotban a

jové nemzedékei szamara is fennmaradjon.

(2) A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Levéltdri torvény
iranyado.

(3) Az adattarolas ideje: a kozlevéltar részére torténd atadasig.



2. Adatkezelés pénzmosas elleni kotelezettségek teljesitése céljabal

(1) Tarsasagunk jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, pénzmosds és terrorizmus-
finanszirozasa megel6zése és megakaddlyozdsa céljabdl kezeli Gigyfelei, ezek képviseldi, és a
tényleges tulajdonosoknak a pénzmosdas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakaddlyozasardl sz616 torvényben (Pmt.) meghatdrozott adatait.

(2) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat
ellaté munkavallaldi, a Tarsasag vezetbje és a Tarsasag Pmt. szerinti kijelolt személye.

(3) A személyes adatok taroldsanak idétartama: az Gzleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az
Ugyleti megbizas teljesitésétél szamitott 8 év.

OSSZEFOGLALO TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

El6zetes tajékozéddashoz valod jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefligg6 tényekrdl és informacidkrol az
adatkezelés megkezdését megelGz6en tajékoztatast kapjon.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatdrozott kapcsolddo
informacidkhoz hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torolje
a rd vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje, ha a Rendeltben
meghatdrozott indokok valamelyike fennall.

Az adatkezelés korlatozasahoz valod jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést ha a
rendeltben meghatarozott feltételek teljestilnek.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az



Az adathordozhatdsaghoz vald jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, dltala egy
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyoznd az az Adatkezel§,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben az
Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rda az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely ra nézve
joghatdssal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Az érintett tajékoztatdsa az adatvédelmi incidensrdl
Ha az adatvédelmi incidens valdszinGsithet6éen magas kockdzattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil
tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

A feliigyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valé jog (hatosagi jogorvoslathoz valé jog)
Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal — kiilondsen a
szokdsos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése
megsérti a Rendeletet.

A felligyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti
hatésag ra vonatkozd, jogilag kotelezd erejli dontésével szemben, vagy ha a fellgyeleti
hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdnapon belil nem tajékoztatja az
érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak
eredményérdl.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
valo jog

Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése kdvetkeztében megsértették az e rendelet
szerinti jogait.



AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE, TARSASAGUNK INTEZKEDESEI

(1) Tarsasdgunk Adatvédelmi TisztviselGje segiti az érintettet az 6t megilleté jogok
gyakorldsaban. Kivizsgdlja az érintettek panaszait és kezdeményezi az adatkezel6nél, illetve
az adatfeldolgozdnal a panasz orvoslasahoz sziikséges intézkedések megtételét.

(2) Tarsasagunk indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara
iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrél.

(3) Szikség esetén — figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat — ez a
hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasarol
Tarsasagunk a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
hénapon belil tajékoztatja az érintettet.

(4) Ha Tarsasdgunk nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, akkor az érintett
panaszt nydjthat be a Felligyeleti Hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
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